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Aprendizagem: processo basico
' do comportamento humano

Maria da Gléria Duarte Ferro Silva
Maria do Socorro Santos Leal Paixdo

A aprendizagem ocupa um lugar privilegiado em nossas vidas,
visto que grande parte das nossas agoes é aprendida. Talvez sejamos o
animal com o menor nimero de comportamentos programados, ina-
tos, iniciando-se com o nascimento um longo e complexo processo de
apropriagao da experiéncia socialmente construida.

Em se tratando do espago escolar, esse fendbmeno assume posigao
relevante e desperta o interesse de muitos pesquisadores. O que é apren-
der? Como os alunos aprendem? Sob quais condigdes o fazem? O que
aprendem? Essas questdes interessam educadores e tém sido objeto de
investigagdo da Psicologia da Aprendizagem, cujos estudos e contribui-
GOes sobre a aprendizagem e o desenvolvimento, considerados proces-
sos basicos do comportamento, vém se destacando nas tltimas décadas.

Este texto apresenta algumas reflexdes iniciais que vimos elabo-
rando no desenvolvimento da disciplina Psicologia da Educagao II,
dos curriculos dos cursos de licenciatura da Universidade Federal do
Piaui (UFPI) e esta estruturado em trés partes: na primeira, focalizare-
mos os modelos tedricos explicativos da aprendizagem; na segunda,
discutiremos as caracteristicas e os componentes da aprendizagem; e,
na terceira, apresentaremos os processos de aprendizagem.

Enfoques tedricos no estudo
da aprendizagem e do desenvolvimento

Ao pretendermos iniciar algumas reflexdes sobre o fenomeno da
aprendizagem, uma questao inicial se coloca sobre o seu conceito, obri-
gando-nos a rever enfoques teéricos no estudo desse tema. Nesses en-
foques, originados na Psicologia e na Filosofia, buscaremos extrair as




discussdes a respeito da origem do conhecimento para apreendermos
a concepgao de aprendizagem subjacente a cada um dos modelos te6-
ricos e as implicagdes pedagdgicas das teorias psicolégicas que os to-
mam como fundamentos epistemoldgicos.

£ importante registrar que estamos atentas compartilhamos as preo-
cupagoes dos que denunciam as tentativas, observadas na literatura da area
e em propostas curriculares, de dicotomizar os conceitos de desenvolvi-
mento e aprendizagem. Compreendemos, cOmo Gomes (2002), que esses
conceitos sdo distintos, porém interdependentes e articulados, por isso, ten-
taremos expressar a relagao entre eles, nos varios enfoques tedricos.

Diferentes abordagens se apresentam na discussao sobre a origem
do conhecimento e as concepgdes de aprendizagem. Giusta (1985) apre-
senta o Empirismo, o Racionalismo e o grupo de pesquisas que com-
pde aquilo que se chama de Psicologia Genética. Coutinho e Moreira
(1993) destacam os enfoques empirista, racionalista e interacionista.
Fontana e Cruz (1997) ressaltam as abordagens inatista-maturacionis-
ta, comportamentalista, piagetiana e histérico-cultural. Pozo (2002)
apresenta trés enfoques: racionalismo, empirismo e construtivismo.
Gomes (2002), por sua vez, analisa quatro abordagens: a inatista/ges-
taltista, a ambientalista/behaviorista, a piagetiana e a sociocultural.

Em face da multiplicidade de abordagens, optamos por adotar
neste texto uma sistematizagdo que considera os seguintes enfoques:
Racionalismo, Empirismo, Construtivismo e Sécio-Historico.

O enfoque racionalista, que remonta a Platdo na sua versao classica,
advoga que todo conhecimento é anterior 2 experiéncia, resultante do
exercicio de estruturas racionais formadas a priori no sujeito. Nessa pers-
pectiva, o desenvolvimento e a aprendizagem séo concebidos como pro-
cessos distintos, sendo o primeiro entendido como um processo interno,
fruto do amadurecimento progressivo de estruturas pré-formadas; en-
quanto que a aprendizagem € um processo externo que se beneficia dos
avancos do desenvolvimento para ocorrer, nio interferindo no curso da-
quele processo. Segundo Pozo (2002), o conhecimento nesse enfoque éo
reflexo de estruturas inatas e, por conseguinte, a aprendizagem é a atuali-
zacio daquilo que desde o nascimento ja sabemos, mesmo sem saber.

Na Psicologia, encontramos teorias que tém o Racionalismo como
fundamento epistemolégico, como a Gestalt. Essa corrente surgiu na Ale-
manha no inicio do século XX, com Wertheimer, Kohler e Kofka e desen-
volveu-se nos Estados Unidos com 0s trabalhos de Kohler, Kofka e Lewin.

A Gestalt, cuja preocupagao central € a percepgio, contrapoe-se a
idéia de que o conhecimento ¢ decorréncia da aprendizagem, Para os

gestaltistas, as configuragoes perceptuais (as gestaltens) é que sao as
verdadeiras estruturas mentais geradoras de conhecimento, pois € atra-
vés da percepgao de totalidades organizadas que aprendemos. Dizen-
do em outras palavras, nés aprendemos através de insight, isto €, atra-
vés da apreensao do todo de forma stibita, por meio de reestruturagao
perceptual. Como se pode observar, os gestaltistas trabalham com o
c?nceito de estruturas mentais enquanto totalidades organizadas, po-
rém as estruturas sao pré-formadas, logo, nao tém génese.

Do que foi dito pode-se concluir que o Racionalismo trata de forma
fragTIn.entada os dois polos do conhecimento, visto que enfatiza apenas
o sujeito que aprende, desconsiderando a agao do objeto sobre o sujeito.

A tentativa de transposi¢ao dos principios da Psicologia da Ges-
talt para as praticas educativas escolares gera conseqiiéncias pedago-
gicas importantes, sobretudo no tocante a atuagao do professor, redu-
z.ida a tarefa de facilitar a aprendizagem. A intervengao pedagodgica
flCi.i, assim, comprometida, dada a crenga de que o aprendiz ja traz as
unidades mentais geradoras do conhecimento. A avaliagao focaliza o
produto e os erros sao compreendidos como frutos da imaturidade,
auséncia de prontidao e pré-requisito dos alunos. Nessa perspectiva, a
funcio da escola é somente fornecer os nutrientes que gerem o amadu-
recimento de comportamentos pré-estabelecidos ao aluno.

Assim, as préticas pedagogicas, que se fundamentam no modelo
racionalista, apéiam-se em procedimentos que nao apelam para a ati-
vidade do aprendiz. Aprendizagem e desenvolvimento sao processos
de natureza distinta, independentes, de modo que a aprendizagem
beneficia-se dos avancos do desenvolvimento sem nele interferir. Nes-
se caso a énfase recai na agao do sujeito sobre o objeto, desprezando a
agdo deste sobre aquele, conforme indicado na Ilustragao 1.

Desenvolvimento = Interno l Aprendizagem = Externo |

Desenvolvimento # Aprendizagem

—
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Ilustragio 1: Processos de desenvolvimento e aprendizagem
e suas relagdes, segundo a visao racionalista

Fonte: Autoras




No outro extremo, encontramos o Empirismo, corrente filosofica
que advoga que todo conhecimento provém da experiéncia. Para os
defensores desse enfoque, o sujeito, ao nascer, é comparado a uma fa-
bula rasa na qual o conhecimento vai se imprimindo através das expe-
riéncias captadas pelos 6rgaos dos sentidos.

Fica evidente neste enfoque que a aprendizagem € decorrente da
acio do meio sobre o sujeito, podendo-se dizer que aprendemos atra-
vés da reprodugdo da informagao que recebemos do ambiente. Verifi-
ca-se, também nesse caso, a fragmentacao dos pélos do conhecimento,
enfatizando-se apenas a agao do objeto sobre o sujeito.

No campo da Psicologia, o enfoque empirista deu origem as teorias
comportamentalistas, cujo destaque cabe a0 Behaviorismo, e as primei-
ras sistematizacoes devem-se a Watson e, posteriormente, a Skinner.

Segundo a abordagem comportamentalista, desenvolvimento e
aprendizagem sdo processos idénticos, resultantes da acao do meio
sobre o sujeito. Como 0 ambiente e a experiéncia sao determinantes do
comportamento, a aprendizagem tem origem nos fatores ambientais
(experiéncia, meio fisico e social), sendo sinénimo de mudanga de com-
portamento através do treino e do condicionamento. Conforme Go-
mes (2002, p. 41),

O behaviorismo discute apenas a aprendizagem, pois 0 que
estd interno ao sujeito nao é passivel de ser conhecido e, por-
tanto, nio existe. Assim, aprendizagem ¢é igual a desenvol-
vimento, sendo que as mudangas comportamentais indicam
o grau de aprendizagem, portanto, o grau de desenvolvi-
mento dos individuos.

Nessa perspectiva, os fatores endogenos nao sao valorizados e o
desenvolvimento é explicado como decorréncia da aprendizagem. E
nesse sentido que desenvolvimento e aprendizagem sao processos co-
incidentes: “Aquilo que chamamos de desenvolvimento nada mais é
que o resultado das aprendizagens acumuladas no decorrer da vida
do individuo. Por isso, os dois processos nao se distinguem” (FONTA-
NA; Cruz, 1997, p. 53).

Essa concepgao tem sérias conseqiiéncias pedagogicas. Uma delas
incide na relacao professor-aluno, o primeiro concebido como centro do
processo ensino-aprendizagem, o que planeja, 0 que controla comporta-
mento e transmite contetidos previamente estabelecidos pelo curriculo; 0
segundo tendo como tarefa aprender através da memorizagio e da repe-
tigio mecanica dos contetidos transmitidos pelo professor.

Outra conseqiiéncia pedagégica pode ser apontada em relagao a
avaliagao, também focalizada no produto do que se ensinou. Aqui se
trabalha com uma tinica resposta certa, nao havendo tolerancia com o
erro do aluno, compreendido como auséncia de conhecimento.

De acordo com esse enfoque, na relagao sujeito/objeto, a énfase é
dada ao objeto e o conhecimento reduz-se a uma mera cépia do real.
Portanto, no Comportamentalismo, o conhecimento ocorre de fora para
dentro. A Tlustragdo 2 evidencia que, nessa perspectiva, aprendizagem
e desenvolvimento sdao processos idénticos e coincidentes e a énfase é
a agao do objeto sobre o sujeito do conhecimento.

| Desenvolvimento = Externo l Aprendizagem = Interno
Aprendizagem # Desenvolvimento
!
e

Ilustragao 2: Processos de desenvolvimento e aprendizagem
e suas relag¢des, segundo a visao empirista
Fonte: Autoras

Uma tentativa de superagdao do reducionismo presente nas con-
cepgoes racionalistas e empiristas é verificada no enfoque construti-
vista, cujo expoente maior é Piaget. Em sua teoria conhecida como
Epistemologia Genética, esse tedrico dedica-se a investigar a forma-
¢ado e o desenvolvimento do conhecimento.

Piaget integra o grupo de pesquisas conhecido como Psicologia
Genética de base interacionista e, em suas postulagoes, afirma que o
conhecimento resulta da interagao entre o sujeito que aprende e o ob-
jeto a ser aprendido, enfatizando a necessidade da agao do sujeito so-
bre o objeto e deste sobre o sujeito para que ocorra o conhecimento.

Das suas formulacdes derivam importantes pressupostos: o conhe-
cimento requer uma interpretagao ou uma assimilagdo do sujeito so-
bre aquilo que pretende conhecer; o sujeito é epistémico, ativo, pen-
sante, construtor de hip6teses sobre a realidade que o cerca; o meio é
essencialmente fisico; as estruturas mentais tém génese e sao construi-
das na interagio entre o sujeito e o objeto através da assimilagio e da
acomodagdo. £ importante ressaltar que a teoria formulada por Piaget



é do desenvolvimento e nao da aprendizagem, por isso esse autor consi-
dera que o desenvolvimento cognitivo é condigao para a aprendizagem.

O enfoque construtivista piagetiano traz vérias conseqiiéncias pe-
dagogicas, podendo-se destacar os aspectos ligados a relagao profes-
sor-aluno e a avaliagao da aprendizagem. No que diz respeito a rela-
cao professor-aluno, essa abordagem pressupde um didlogo mais
fecundo no processo ensino-aprendizagem.

Por entender que a aprendizagem envolve raciocinio 16gico, com-
preensao e reflexdo, admite que esta, embora individual, deva ocorrer
entre pares, em situacao de cooperagao, sendo necessarias atividades
que desafiem as estruturas cognitivas do aprendiz. O aprendiz tem
um papel ativo no processo de elaboragao do conhecimento e cabe ao
professor o papel de agente desafiador desse processo.

Quanto a avaliagdo, pode-se afirmar que essa abordagem busca
focalizar o processo e ndo apenas o produto. Dessa forma, devem-se
considerar as produgdes dos alunos como parte do processo de ensi-
no-aprendizagem, e os erros devem ser vistos como indicadores do
que os alunos ja aprenderam e daquilo que ainda precisam aprender.

Diferentemente da abordagem racionalista, cuja énfase é¢ somente
no sujeito, e da abordagem empirista, que enfatiza apenas o objeto, o
Construtivismo da énfase a interagao entre sujeito e objeto do conheci-
mento. A Ilustragdo 3 indica que desenvolvimento e aprendizagem sao
processos diferentes, e a aprendizagem é dependente do processo de
desenvolvimento e praticamente nao interfere nele. Nessa concepgao,
observa-se uma relagdo de interagao entre os p6los do conhecimento:

sujeito e objeto.

Desenvolvimento = Interno/Externo l Aprendizagem = Externo/Interno

Desenvolvimento # Aprendizagem

—>
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Ilustragio 3: Processos de desenvolvimento e aprendizagem
e suas relacoes, segundo a visao construtivista

Fonte: Autoras

Uma outra abordagem que se apresenta como tentativa de supe-
ragdo da visao reducionista contida no Racionalismo e no Empirismo

€ o enfoque sécio-histérico, que tem em Vigotski o seu principal repre-
sentante.

Tendo como fundamento epistemolégico o Materialismo Histéri-
co e Dialético, esse tedrico dedicou-se a estudar a formagao dos pro-
cessos psicolégicos superiores, postulando que estes se formam nas
relagdes sociais. Vigotski defende que a construcio do conhecimento
se dd numa relagéo de interagao entre o sujeito e o objeto, sendo esta
relagao mediada pelo outro, pela linguagem e pela cultura.

Na perspectiva vigotskiana, a construgio do conhecimento ocorre
numa agao compartilhada, uma vez que as relagdes entre sujeito e ob-
jeto se estabelecem através dos outros. Para essa abordagem, desen-
volvimento e aprendizagem sao processos distintos, porém interde-
pendentes, mas a aprendizagem desperta e impulsiona os processos
internos de desenvolvimento.

As formulagdes de Vigotski tém implicagdes importantes para a
prética pedagdgica, pois nos permite repensar o papel da escola e da
intervencao pedagégica na construgio do conhecimento. Ele nos mos-
trou que o aprendiz é um sujeito interativo e tinico no seu processo de
construgao do conhecimento, e que a atividade espontinea e indivi-
dual do sujeito é importante, mas nao suficiente para a apropriagao do
conhecimento. Desse modo, ressalta que a intervengao do professor
como alguém mais experiente, que conhece mais o assunto, é indis-
pensavel no processo de construgao do conhecimento. Igualmente im-
portantes sao as trocas que se estabelecem entre os alunos, levando
Vigotski a afirmar que a heterogeneidade é um fator imprescindivel
para as interagdes na sala de aula.

De acordo com esse enfoque, a avaliagio também é processual,
buscando avaliar as competéncias adquiridas, tendo caracteristicas
mediadora e dialégica, desaparecendo a preocupagao com o erro do
aluno.

Sem privilegiar o sujeito (o orgénico) ou o meio, a concepgao vi-
gotskiana de desenvolvimento propde a interagao de ambos como for-
ma mais coerente e sensata de construgao do conhecimento. Nessa pers-
pectiva, as habilidades mentais, sensoriais e motoras do individuo
decorrem da quantidade e da qualidade das trocas efetuadas entre ele
e 0 meio social. A [lustragao 4 revela que os processos de desenvolvi-
mento e aprendizagem sdo diferentes, porém interdependentes, e a
aprendizagem impulsiona o desenvolvimento. Nesse quadro teérico,
esses processos sio interativos e sempre mediados.




Desenvolvimento = Interno/Externo l Aprendizagem = Externo/Interno

Desenvolvimento # Aprendizagem
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Ilustragdo 4: Processos de desenvolvimento e aprendizagem
e suas relagdes, segundo a visao sécio-histérica

Fonte: Autoras

Caracteristicas e os componentes da aprendizagem

O conceito de aprendizagem nao aparece de forma precisa na lite-
ratura, variando conforme o modelo teérico adotado. Porém, uma idéia
que parece comum as varias teorias é a de que aprender é mudar os
conhecimentos e os comportamentos ja adquiridos.

Segundo Pozo (2002), trés caracteristicas definem uma boa aprendi—
zagem: mudanga duradoura, transferéncia do aprendido para novas si-
tuagdes e adequagao da pratica pedagdgica ao contetido a ser aprendido.

E bem verdade que toda aprendizagem produz mudangas, mas.

estas se diferenciam quanto a natureza, a intensidade e a duragao. Morin
(1980 apud Pozo, 2002) e Garcia (1995 apud Pozo, 2002) caracterizar.n
dois tipos de mudangas: uma que resulta no deslocamento ou sub‘stl-
tuigdo, de natureza cumulativa e reversivel, ligada a uma aprendiza-
gem associativa; e a outra que consiste na reorganizacgao ou autocom:
plicagdo do sistema, de natureza evolutiva e irreversivel, vinculada a
aprendizagem construtiva.

No primeiro caso, a mudanga produz a substitui¢do de um com-
portamento ou conhecimento por outro, caracterizando-se como uma
mudanga pontual, local, reversivel e de duragao limitada a manuten-
¢do da prética. As mudangas provenientes da reorganizagao dos com-
portamentos ou do conhecimento visam integrar esse comportan}ento
ou idéia numa nova estrutura de conhecimento, por isso sao mais ge-
rais, de natureza evolutiva ou irreversivel, e mais duradouras.

De acordo com Pozo (2002), essas duas formas de aprender, em-
bora paregam nitidamente separadas, sao estreitamente ligadas, ainda

que em dadas situagoes se observe o predominio de uma sobre a ou-
tra. Conforme esse autor,

[-..] em geral, a aprendizagem construtiva tende a produzir
resultados mais estdveis ou duradouros, e, portanto, segun-
do os critérios estabelecidos, melhores aprendizagens. A
outra face da moeda é que, se é assim, a reestruturacio sera
um processo menos freqliente que a associagio. Como as
estruturas obtidas de aprendizagens anteriores sio mais es-
taveis e duradouras, serao mais dificeis de mudar. A substi-
tui¢do pontual de alguns conhecimentos por outros serd, no
entanto, mais fécil, requerendo [...] uma prética menos exi-
gente. As vantagens da aprendizagem construtiva (mudan-
¢as mais estdveis e duradouras) se transformam em desvan-
tagens (mudangas mais dificeis de conseguir), com o que a
Opgao por uma ou outra dependerd nio tanto de conside-
ragoes tedricas [...] como das demandas concretas de cada
situagao de aprendizagem e das condigdes em que se possa
realizar. (p. 62)

Outra caracteristica marcante de uma boa aprendizagem é a capa-
cidade de utilizar os conhecimentos aprendidos numa situagao nova,
porque, se nao conseguimos transferir o conhecimento aprendido para
novos contextos, a aprendizagem torna-se ineficaz. De acordo com Pozo
(2002), a dificuldade de transferir nossas aprendizagens é um dos maio-
res problemas enfrentados por alunos e professores. Os alunos se quei-
xam de receber muita teoria sem conexdo com a pritica. Os professo-
res, por outro lado, reclamam que os alunos ndo conseguem fazer a
transposicao do aprendido.

A transferéncia nao é igualmente facilitada por todas as formas de
aprendizagem. Geralmente, a aprendizagem associativa, por ser mais
repetitiva, limita a possibilidade de generalizagao. A aprendizagem
construtiva, por sua vez, por estar assentada na reestruturacao e com-
preensao das informagdes, amplia a possibilidade de generalizagio.

Segundo Campos (1982), alguns fatores que influenciam na trans-
feréncia da aprendizagem sao:

a) a atitude positiva do aprendiz, diante da possibilidade da trans-
feréncia;

b) o sentido, as generalizagoes e os principios extraidos do material
estudado;

¢) os fatos especificos ou situagoes;



d) os movimentos especificos;

e) o curriculo permitir transferéncia, em fungdo dos objetivos e

das intengdes do aprendiz;

f) a proporgao de transferéncia diretamente ligada as capacidades

individuais do aprendiz.

Finalmente, uma outra caracteristica central de uma boa aprendi-
zagem é a adequacao da pratica ao que se tem de aprender, visto que
ela nao é origindria de processos maturativos ou de desenvolvimento.
A aprendizagem é sempre resultante da pratica ou da experiéncia.

Vale ressaltar que a fronteira entre desenvolvimento e aprendiza-
gem é ténue. Porém, costuma-se estabelecer a diferenca entre esses dois
processos dizendo-se que o primeiro estd baseado em situagdes de pra-
tica incidental, enquanto que o segundo exige aprendizagem explicita,
0 que pressupde atividades com o propésito deliberado de aprender.
Conforme Pozo (2002, p. 65), “[...] € o tipo de pratica e ndo a quantida-
de de pratica, o que identifica a aprendizagem”'. Segundo o autor, em
geral, a pratica repetitiva produz aprendizagens mais pobres ou limi-
tadas que a pratica reflexiva; no entanto, esta costuma ser mais lenta e
exigente para o aluno.

Como vimos, uma boa aprendizagem tem que apresentar todas as
caracteristicas citadas, configurando-se como um processo complexo.

Assim, toda situagdo de mudanga engloba trés componentes basicos

que devem estar em permanente equilibrio: os resultados, os proces-
sos e as condigdes praticas.

Os resultados da aprendizagem referem-se aos contetidos, ou seja,
o que se aprende. O comportamento humano inclui uma ampla varie-
dade de comportamentos aprendidos, de modo que os resultados da
aprendizagem podem ser classificados, segundo Pozo (2002), em qua-
tro grupos: comportamentais, sociais, verbais e procedimentais.

O primeiro grupo inclui a aprendizagem de fatos e contportamentos
geralmente resultantes de aprendizagem implicita, apoiada em pro-
cessos associativos através da conexao que se estabelece entre fatos e
comportamentos que tendem a acontecer juntos.

Alguns dos nossos comportamentos sao aprendidos em decorrén-
cia da nossa insergao em alguns grupos sociais, constituindo o que se

I A respeito da diferenga entre a pratica requerida pelos processos de desenvolvimen-
to e aprendizagem, cf. POZO (2002).

chama de aprendizagem social. Dentre os principais tipos de aprendi-
zagem social encontram-se a aprendizagem de habilidades sociais
(comportamentos relativos a cada cultura), aquisi¢ao de atitudes (com-
portamentos manifestos em certas situagdes ou na presenga de certas
pessoas) e aquisi¢ao de representagdes sociais (modelos construidos
socialmente para organizar e compreender a realidade social e facili-
tar o intercambio entre os individuos de um grupo social). Sobre as
aprendizagens sociais, Pozo (2002, p. 73) afirma que

[...] a maior parte de nossa aprendizagem social tem tam-
bém um cardter implicito, e em grande parte associativa, mas
a modificacdo de nossos atos e crengas sociais vai requerer,
as vezes, um processo de reflexao sobre os conflitos produ-
zidos pela prépria conduta social que nos aproxima dos pro-
cessos de reestruturagao [...].

Especificamente sobre as representagdes sociais, o autor afirma que,
embora estejam baseadas em principios associativos, sdo também
aprendidas por processos construtivos, uma vez que requerem rein-
terpretagao e assimilagao pelo aprendiz.

Os conhecimentos verbais constituem outro grupo de resultados
da aprendizagem. A aprendizagem verbal e conceitual, geralmente ex-
plicita, estd mais presente na educacao formal. Por fim, os comporta-
mentos procedimentais sao produtos da aprendizagem relacionados as
habilidades, destrezas ou estratégias, aprendidas de modo explicito.

Em se tratando dos processos, pode-se afirmar que a aprendiza-
gem € produzida por mecanismos cognitivos variados. Argumentam
os estudiosos que, quando aprendemos, alcangamos resultados distin-
tos e, portanto, seria impossivel que um tinico mecanismo desse conta
de aprendizagens tao diversas. Convém lembrar, entretanto, que esses
multiplos processos psicoldgicos, por serem internos, nao podem ser
observados diretamente, mas apenas por meio de suas conseqiiéncias.
Pozo (2002) lembra que quem aprende é o aluno, cabendo ao professor
a tarefa de facilitar mais ou menos sua aprendizagem.

Outro componente importante sao as condigoes de aprendizagem,
isto €, o tipo de prdtica que ocorre para viabilizar a aprendizagem.
Essas condigoes estao diretamente relacionados com os demais com-
ponentes, pois, conforme os resultados que almejamos, ativamos de-
terminados processos e planejamos as condigoes concretas para que a
aprendizagem ocorra,




Os processos de aprendizagem

De modo geral, podemos nos referir a duas formas de aprendiza-
gem: uma repetitiva, mecanica, alcangada por meio de processos associa-
tivos; outra, mais reflexiva, consciente, denominada construtiva.

A aprendizagem associativa é menos exigente, mais limitada e in-
clui os seguintes processos: a aquisigao de regularidades do ambiente
(a partir desse processo pode-se fazer previsoes de fatos e comporta-
mentos), a condensagao da informagao (fusdo dos elementos da infor-
magao que ocorrem juntos em uma tnica peca) e a automatizagao do
conhecimento (atividades rotineiras, executadas quase sem utilizacao
de recursos cognitivos). ‘

A aprendizagem construtiva, por sua vez, é mais exigente, dirigi-
da a compreensio e, portanto, consciente. Para que esse tipo de apren-
dizagem ocorra, algumas exigéncias cognitivas se impoem: a) o mate-
rial de aprendizagem deve ter uma organizagao conceitual interna,
devendo o vocabulério e a terminologia adotados ser adequados ao
aluno; b) é necessario que se leve em conta os conhecimentos prévios
do aprendiz, bem como sua predisposicao favoravel para a compreen-
sao, pois é essa condicao que o impulsionara na busca do significado
daquilo que aprende (Pozo, 2002). Isto posto, trataremos de explicitar
melhor o processo cognitivo da aprendizagem.

Do ponto de vista cognitivo, a aprendizagem consiste na modifi-
cacao de conhecimentos anteriores, 0 que equivale dizer que toda apren-
dizagem ap6ia-se em um conhecimento prévio. Seguindo esse racioci-
nio, Fairstein e Gyssels (2005) citam quatro elementos para explicar o
processo de aprendizagem. De acordo com essas autoras, sobre qual-
quer tema de aprendizagem a pessoa tem sempre um conhecimento
prévio com o qual o conhecimento novo ird interagir. A partir dessa
interagao haverd uma mudanga (processo mental resultante da intera-
¢do) que conduzird ao resultado da aprendizagem, isto é, ao conheci-
mento realmente incorporado.

Segundo Oliveira e Chadwick (2002), o processo de aprendiza-
gem se desenvolve em duas etapas: 0 armazenamento € a recuperagao
da informacio®. Atestam os autores que a etapa de armazenamento

2#A segunda parte do processo de aprendizagem consiste em recuperar o que foi ar-
mazenado. Recuperar o aprendido implica localizar a informagdo na memdoria per-
manente e transferi-la para a memoria de curto prazo - um processo inverso ao do
armazenamento. Esse processo: [a)] envolve um estimulo - que pode ser interno ou
externo, na forma de uma pergunta problema, desafio, nova situagio, etc.., [b)]... que

envolve a percepgio (envolve atencdo a uma situagao e uso dos senti-
dos que possibilitam a apreensao e percepgao do estimulo), o proces-
samento (penetracao dos estimulos na parte da memoria de curto pra-
zo, processamento e elaboragao dos mesmos para que permanecam
armazenados na memoria) e o arquivamento dos estimulos (os esti-
mulos permanecem armazenados na memoéria permanente). A etapa
da recuperagéo envolve a busca e a ativagao da meméria (o conheci-
mento pode ser recuperado na forma de uma resposta simples ou pode
ser algo complexo) e 0 uso do conhecimento armazenado. O uso do
conhecimento pode afetar a aprendizagem de trés formas: quanto mais
se usa o conhecimento, mais a aprendizagem é reforcada; o conheci-
mento anterior afeta novas aprendizagens; e a aplicagdo do aprendido
a situagdes familiares ou distantes.

Além dos processos descritos, a Psicologia Cognitiva da Aprendi-
zagem considera que outros processos auxiliam a aprendizagem. Nesse
sentido, Pozo (2002) apresenta quatro processos auxiliares da aprendi-
zagem que tém implicagdes diretas no processo ensino-aprendizagem:
a motivagao (desejo de aprender), a atengao (foco da aprendizagem), a
recuperacio e a transferéncia (recuperar o aprendido e aplicd-lo a ou-
tras situagdes) e, por fim, a consciéncia (controle da aprendizagem).

Ha muito que se dizer sobre esses processos que auxiliam a apren-
dizagem, mas dada a natureza deste artigo, resta-nos observar que, na
sala de aula, o professor tem a tarefa de ativar esses processos, objeti-
vando reduzir os obstaculos que dificultam a aprendizagem. Certa-
mente, conhecé-los e entender como eles influenciam de diferentes for-
mas as varias situagdes de aprendizagem possibilitard ao professor
conduzir melhor o processo de ensinar e aprender.
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As relagoes interpessoais
e o desenvolvimento afetivo
e intelectual da crianga

Eliana de Sousa Alencar

Este artigo tem como objetivo analisar de que forma as relagoes
interpessoais podem contribuir com o desenvolvimento afetivo e inte-
lectual da crianga, sobretudo na escola. Para isso, dividimos o artigo
em duas partes. Na primeira, analisamos, com base nos pressupostos
tedricos de Wallon, a relagao entre afetividade, motricidade e inteli-
géncia no desenvolvimento da crianga. Na segunda parte, dedicamo-
nos a analisar o papel que as relagdes interpessoais, sobretudo as de-
senvolvidas na escola, tém na evolugao afetiva e intelectual do aluno.
Concluimos que a afetividade e a inteligéncia constituem um par inse-
pardvel na evolugao psiquica da crianga e que, portanto, o professor
precisa ter conhecimento dessa realidade para poder, por meio de-sua
agao, ser capaz de promover uma educagao que possibilite a constitui-
gé;}la pessoa do aluno de forma plena.

/A dimensao afetiva é um importante fator a ser considerado, quan-
do pretendemos compreender o desenvolvimento da aprendizagem da
crianca. E indiscutivel aimportancia da afetividade para o processo edu-
\c_acional',:l{'esquisas recentes, como as de Almeida (1999) e Tassoni (2000),
tém demonstrado que afetividade e inteligéncia caminham juntas no

‘processo de construgao da personalidade da crianga e, conseqientemen-

te, essa relagao tem influéncias sobre a aprendizagem escolar.

As relagdes entre o desenvolvimento cognitivo, afetivo e motor da
crianga tém sido discutidos em diferentes perspectivas tedricas, no
entanto, escolhemos os pressupostos teéricos de Wallon por observar-
mos que o tema da afetividade ocupa lugar central em sua obra. Para
esse tedrico, 0 homem s6 podera ser compreendido na totalidade dos
conjuntos funcionais que compoem o psiquismo humano, formado pela
afetividade, cognigio, motricidade e pessoa. Ao tentar isolar qualquer




